
 

 

 

BLACHERE SWEDEN 

ALLMÄNNA FÖRSÄLJNINGSVILLKOR 

Revideringsdatum: 23-10-2025 

 

 

 



 

 

 

1 DEFINITIONER  

I dessa allmänna försäljningsvillkor (”Villkoren”) gäller följande definitioner: 

“Avtal” betyder det skriftliga avtalet avseende Produkter mellan Blachere och Kunden, 
baserat på Balcheres skriftliga offert och/eller orderbekräftelsen, och i vilket dessa 
Villkor utgör en integrerad del.  

”Blachere” betyder Blachere Sweden AB och alla andra bolag i Blachere NL BV 
koncernen. 

”Force Majeure” definieras i punkt 12.1. 

”Kund” betyder varje fysisk eller juridisk person som agerar i näringsverksamhet och 
som ingår ett Avtal med Blachere.  

“Produkter” betyder alla varor som säljs av Blachere till Kunden enligt Avtalet.  

”Skriftligen” betyder kommunikation bekräftad av behöriga representanter för 
parterna i undertecknad form eller via [verifierad] e-post. 

2 TILLÄMPLIGHET 

2.1 Dessa Villkor gäller för alla erbjudanden, offerter, avtal och leveranser avseende 
försäljning av Produkter från Blachere, om inte annat avtalats uttryckligen och 
Skriftligen.  

2.2 Kundens eventuella allmänna villkor utgör inte del av Avtalet. Avvikelser är endast 
giltiga om de bekräftats Skriftligen av Blachere. 

3 OFFERTER  

3.1 Alla Blachere erbjudanden och offerter är icke-bindande och kan återkallas av Blachere 
när som helst innan Kunden Skriftligen godkänt dem.  

3.2 Offerter är giltiga i 30 dagar om inte annat anges. 

3.3 Avtal ingås när Blachere utfärdar en Skriftlig orderbekräftelse eller påbörjar leveransen 
av Produkterna. 

4 PRISER 

4.1 Alla priser anges i SEK om inget annat avtalats och är angivna exklusive moms, 
importtullar, skatter, transport och försäkring.  

4.2 Priserna är baserade på leverans EXW (Ex works) Blachere angivna 
fabrik/kontor/utlämningsplats (INCOTERMS 2020) och aktuella kostnadsfaktorer (till 
exempel löner, material, inköpspriser, frakt, växelkurser). Blachere har rätt att justera 
priserna om dessa faktorer ändras.  

4.3 Årlig indexering baserad på Statistiska centralbyråns (SCB) konsumentprisindex 
tillämpas. 

 

 

 



 
 

 

 

 

5 BETALNING 

5.1 Fakturor ska betalas inom fjorton (14) dagar från fakturadatum, om inte annat avtalats.  

5.2 Betalning ska ske utan avdrag eller kvittning.  

5.3 Vid försenad betalning har Blachere rätt till dröjsmålsränta enligt räntelagen (1975:635) 
och ersättning för eventuella inkassokostnader. 

6 LEVERANS 

6.1 Av Blachere angivna leveranstider är ungefärliga och inte bindande, om inte annat 
uttryckligen avtalats. Blachere ansvarar inte för förseningar eller uteblivna leveranser 
orsakade av underleverantörer eller andra omständigheter utanför Blachere kontroll. 

6.2 Leverans sker EXW (Ex works) Blachere angivna fabrik/kontor/utlämningplats 
(INCOTERMS 2020). Risken för Produkterna (till exempel risken för brand, stöld eller 
skada) övergår på Kunden när Produkterna hämtas på av Blachere angivna 
fabrik/kontor/utlämningsplats.  

6.3 Om Kunden inte skyndsamt avhämtar Produkterna har Blachere rätt att erhålla 
ersättning för lagerhållning. 

6.4 Mindre avvikelser i mått, färg eller utseende på Produkterna berättigar inte Kunden till 
prisavdrag eller att häva köpet. 

7 ÄGANDERÄTTSÖVERGÅNG 

7.1 Äganderätten till levererade Produkter kvarstår hos Blachere till dess Blachere erhållit 
full betalning av alla förfallna belopp (inklusive ränta och kostnader) för Produkterna.  

7.2 Till dess äganderätten övergått på Kunden får Kunden inte sälja, pantsätta eller på annat 
sätt förfoga över Produkterna. 

8 INSTALLATION OCH MONTERING 

8.1 Om Kunden önskar att Blachere ska installera, montera, demontera och/eller utföra 
annat relaterat arbete avseende Produkterna ska detta överenskommas särskilt, varvid 
Blachere Allmänna Installationsvillkor ska tillämpas för dessa tjänster.  

9 GARANTIER 

9.1 Produkter tillverkande av Blachere underleverantörer: Blachere lämnar inga 
ytterligare garantier utöver respektive tillverkares garantivillkor. Blachere ansvar är 
begränsat till att framföra Kundens eventuella anspråk mot tillverkaren. Blachere har 
också rätt att hänvisa Kunden direkt till tillverkaren eller till av tillverkaren anvisad 
serviceverkstad för felets bedömning och åtgärdande. 

9.2 Produkter tillverkade av Blachere: Blachere åtar sig att åtgärda fel i Produkt till följd av 
brister i material eller tillverkning och som uppstår inom tolv (12) månader från 
leverans, vid Kundens normala användning och enligt Blachere instruktioner. Blachere 
åtar sig att, efter eget val och inom skälig tid, reparera, ersätta eller återbetala 
köpeskillingen för felaktiga Produkter. Blachere ansvar omfattar inte fel eller skador 
orsakade av felaktig installation, användning, reparation eller normalt slitage.  

 



 
 

 

 

 

 

10 REKLAMATION 

10.1 Kunden ska inom tjugofyra (24) timmar efter avhämtandet kontrollera de levererade 
Produkterna och omedelbart och Skriftligen meddela Blachere eventuella synliga fel 
eller avvikelser.  

10.2 Kunden ska Skriftligen meddela Blachere eventuella dolda fel inom tjugoen (21) dagar 
efter upptäckt och senast tolv (12) månader efter leverans.  

10.3 Underlåtenhet att reklamera fel eller avvikelser i tid innebär att Kunden förlorar sin rätt 
till åtgärder enligt punkt 9 och andra eventuella rättigheter enligt Avtalet. 

11 ANSVAR 

11.1 Blachere ansvar för leveransförseningar och fel i Produkterna är uttömmande angivet i 
punkterna 6.1 respektive 9. 

11.2 Blachere skadeståndsansvar vid avtalsbrott på grund av vårdslöshet är begränsat till 
ersättning för Kundens direkta skada eller förlust på grund av avtalsbrottet och omfattar 
under inga omständigheter indirekta skador eller följdskador, såsom 
produktionsbortfall eller utebliven vinst, eller för förlust av data. 

11.3 Blachere skadeståndsansvar är vidare begränsat till den totala ersättning Kunden erlagt 
till Blachere för Produkter under de senaste sex (6) månaderna före tidpunkten för 
skadan. 

11.4 Blachere ansvarsbegränsningar under denna punkt gäller inte vid personskada eller om 
det föreligger uppsåt eller grov vårdslöshet från Blachere sida. 

11.5 Kundens eventuella skadeståndsanspråk måste framställas Skriftligen och senast inom 
arton (18) månader efter leveransen. 

12 FORCE MAJEURE 

12.1 Blachere är befriad från påföljd för underlåtenhet att fullgöra viss förpliktelse enligt 
Avtalet, om underlåtenheten beror på omständighet som ligger utanför Blachere 
kontroll, inkluderande dock inte begränsat till: naturkatastrof, krig, myndighetsbeslut, 
risk för smittspridning, upplopp, sabotage, handelsembargo, strejk eller annan 
arbetsrättskonflikt, allmän knapphet i energiförsörjning, transporter eller varor, eller fel 
eller förseningar i varor eller tjänster från Blachere underleverantörer beroende på 
Force Majeure, eller därmed jämställda omständigheter (”Force Majeure”). 

12.2 Om Force Majeure varar i mer än två (2) månader har Blachere säga upp Avtalet utan 
ersättningsskyldighet gentemot Kunden. 

13 IMMATERIELLA RÄTTIGHETER 

13.1 Alla immateriella rättigheter till Produkterna tillkommer Blachere eller Blachere 
underleverantörer. Detsamma gäller alla designer, ritningar, tekniska data och material 
som Blachere kan komma att tillhandahålla Kunden enligt Avtalet. Kunden får inte 
reproducera, dela eller använda sådant material utöver det avtalade ändamålet. 

 

 



 
 

 

 

 

 

13.2 Om Kunden tillhandahåller Blachere immaterialrättsligt skyddat material ska Kunden 
hålla Blachere skadeslös för alla anspråk från tredje man som gör gällande att Blachere 
användning av detta gör intrång i tredje mans rättigheter.  

14 UPPSÄGNING 

Blachere har rätt att Skriftligen säga upp Avtalet med omedelbar verkan om:  

a) Kunden bryter mot Avtalet och inte vidtar rättelse inom tio (10) dagar från 
Blachere Skriftliga begäran om rättelse;  

b) Kunden försatts i konkurs, inleder ackordsförhandlingar eller 
företagsrekonstruktion, träder i likvidation eller annars skäligen kan anses ha 
kommit på obestånd; eller 

c) äganderätten till eller kontrollen över Kundens verksamhet förändras väsentligt.  

15 TILLÄMPLIG LAG OCH JURISDIKTION 

15.1 Avtalet regleras uteslutande av svensk lag, exklusive dess lagvalsregler.  

15.2 Alla tvister i anledning av Avtalet ska hänskjutas till svensk allmän domstol, och i första 
instans Stockholms tingsrätt. 
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